Javaslatcsomag a részvételi oktataspolitika
intézményesitésére

Készilta Semmit rélunk nélkdliink! projekt
keretében Osszehivott mihelynap javaslatai és az
Orszag szintdi munkacsoport vitai nyoman, a
Cselekvd részvételiség elnevezésli koncepcio
madositott valtozataként.

Korméanyzati kommunikaciéra alkalmassa tette, a
szbveget gondozta: Csabai Lucia, Lukacs Andras,
Monoriné Papp Sarolta, Pilz Olivér és Wiss Kata.
Kontaktszemély: Monoriné Papp Sarolta
educontrol@educontrol.hu

Vezetdi 0sszefoglald

A magyar oktatasiranyitas akkor valhat kiszamithatébba és elfogadottabba, ha a fontos
dontések el6tt lathatova valnak az érintettek tapasztalatai, a szakmai érvek, a varhato
hatasok és a végrehajtasi kockazatok. Ehhez nem elég idénként konzultaciét hirdetni,
hanem olyan standardizalt, egyszer( rendszer kell, amelyben minden jelentés tUgynek
gazdaja, hatarideje van, és nyomon kovethet6 az lUgyek statusza a jelzéstdl a megfeleld

szintl valaszadasig, illetve megoldasig.

Az altalunk javasolt rendszer négy alapegységre épul:

+ Részvételi Oktataspolitikai Tanacs, roviden: Részvételi Tanacs. Flggetlen, de

nem dontéshozd testilet,

amely szakmai-tarsadalmi

ajanlasokat készit a

kormanyzati dontések el6készitéséhez.

* Harom szakmai miihely: elemzési és fejlesztési mlhely; részvételi és egyeztetési
mihely; valamint mikodés-tamogatasi mihely. Ezek nem 6nall6 javaslattevok: a
Részvételi Tanacson keresztul a minisztérium munkajanak el6készitése, ill. a

min&éségi megvaldsitas a feladatuk.

* Online Részvételi Tér és Folyamatkoveté Rendszer, roviden: Részvételi tér.
Olyan interaktiv digitalis Ugykovet6 rendszer, amely megmutatja, hogy egy
javaslat, panasz vagy szakmai jelzés milyen teruletet érint, milyen statuszban van,
ki és milyen formaban foglalkozik vele, mi a hatarid6, és milyen valasz szuletett.

« Garanciarendszer. Valaszadasi kotelezettség, hatasvizsgalat, nyilvanos indoklas,
adatvédelmi szabalyok, éves beszamolo és fuggetlen panaszkezelési lehetéség.

A részvételi intézményrendszert mar kis létszamu titkarsaggal, egyszerl Ugykovetd
felulettel és néhany kiemelt részvételi panellel is érdemes elinditani. Teljeskord
kiépitéséhez célszerli lesz ezeket a kezdeti mikodési tapasztalatokat is felhasznaini.


https://drive.google.com/file/d/1c0uu6ikrr4lck05Y_tlCQgECi56pXpba/view?usp=sharing
mailto:educontrol@educontrol.hu

1. Kiindulé probléma és cél

Az oktataspolitikai dontések leggyakrabban a kdvetkezé harom hiba valamelyikétél
szenvednek: késén derllnek ki a végrehajtasi probléemak; nem latszik a dontések szakmai
indoklasa és illeszkedése a szektor hosszu tavu fejlesztési folyamataiba; és végul: az
érintettek ugy élik meg, hogy a dontések a fejuk felett szuletnek. Ez bizalmatlansagot,
szakmai ellenallast és végrehajtasi veszteséget okoz.

A javaslat célja egy olyan részvételi dontés-el6készitési rendszer kialakitasa, amely:

« Kkoran jelzi a rendszerhibakat és a szakpolitikai kockazatokat;

* rendezetten becsatornazza a pedagogusok, tanulok, szuldk, intézményvezetok,
fenntartok, kutatdk, szakmai és civil szervezetek tudasat;

+ kUlonbséget tesz egyuttmikodeést érintdé panasz, mikdodési problémat tukrozé
jelzés, illetve reformot igénylé szakpolitikai javaslat k6zott;

* minden kiemelt Ggyhoz felel6st, hatarid6t, indoklast és nyomon kdvetést rendel.

Olyan rendszerben gondolkodunk, amely nem veszi el a kormanyzat dontési jogat, de
jobb, azaz informaltabb dontési helyzetet teremt.

2. Médszertani alapok

A részvételi kormanyzast érdemes rendszerként megtervezni. Ez azt jelenti, hogy el6bb
a funkciokat, szerepl6ket, bemeneteket, kimeneteket, dontési pontokat és
visszacsatolasokat kell tisztazni, és csak ezutan kovetkezhetnek a szervezeti
elnevezések és informatikai megoldasok.

Tervezési kérdések A javaslatban adott valasz

Mi a rendszer célja? A részvételi kultura kialakitasa, a mikdodésbeli hibak gyors
elharitasa; jobb minéségl, megalapozottabb és
elfogadottabb oktataspolitikai dontések elékészitése.

Mi a rendszer hatara? A dontési jog a kormanyzatnal marad; a részvételi rendszer
a dontéselbkészitést, a visszacsatolast és az utankdvetést
erésiti.

Mi a bemenet? Erintetti tapasztalatok, problémajelzések, szamszeri

adatok, kutatasi eredmények, szakmai javaslatok,
végrehajtasi problémak.

Mi a kimenet? Nyilvanos statusz, szakmai elemzés, részvételi 6sszegzés,
ajanlas, minisztériumi valasz, a végrehajtas nyomon
kovetése, gyors segité beavatkozas elinditasa
(jelz6rendszeren, szakmai hal6zaton keresztul).

Hol vannak a Ugy-besorolas, hatasvizsgalat, részvételi egyeztetés,
kontrollpontok? ajanlas, dontéshozadi valasz, utdértékelés.




Tervezési kérdések A javaslatban adott valasz
Honnan tudjuk, hogy Mérhet6 az atfutasi idd, a valaszadasi arany, a részvétel
muikodik? sokszinUsége, az elfogadott ajanlasok aranya és a
végrehajtasi problémak csokkenése.

3. Alapelvek

Erdemi részvétel. A részvétel nem utélagos jovahagyasi gesztus, hanem a doéntés-
elbkészités része. A résztveviknek latniuk kell, mi tortént a javaslatukkal.

Kormanyzati felelésség. A dontés joga és felel6ssége a demokratikus felhatalmazassal
rendelkez6 kormanyzatnal marad. A rendszer célja a dontés minéségének javitasa.

Bizonyiték és tapasztalat egyutt. A kutatasi eredmények, adatok és helyi tapasztalatok
nem egymas helyett, hanem egymast kiegészitve jelennek meg.

Atlathaté iligymenet. Minden jelentds (igy kapjon azonosithaté statuszt, felelSst,
hataridét és nyilvanos dontéshozéi valaszt.

Aranyossag. Nem minden Ugy igényel orszagos vitat. A folyamat intenzitasa igazodjon
az ugy sulyahoz, érintetti kdréhez és kockazatahoz.

Hozzaférhetéség. A részvétel ne csak szervezett szerepl6knek legyen elérheté.
Pedagogusok, szuldk, tanuldk és intézmények is kapjanak alacsony kiszob( belépési
pontokat.

Hatékonysag. Az azonnali beavatkozast igényl6 jelzések miel6bb jussanak el a
megoldasban illetékes, kompetens allami, 6nkormanyzati vagy tarsadalmi szervezethez.

Adatvédelmi és etikai biztonsag. A nyilvanossag nem jelenthet személyes adatokkal
vald visszaélést. Az adatok kozzététele csak anonimizalt, célhoz kotott és ellendrzott
modon torténhet.

Tanulé rendszer. A rendszer ne csak befogadja a jelzéseket, hanem tanuljon is beléluk:
az ismétlédé hibak kikuszobolésére szilessenek szabalyozasi, finanszirozasi vagy
szervezeési dontések.

4. Javasolt intézményi felépités

Fontos, hogy a javasolt intézményegységek (elemek) elnevezése tikrozze az ellatando
szakpolitikai funkciokat, és kdzérthetben utaljon azokra a feladatokra is, amelyeket az
adott egységnek el kell latnia.

Elem Javasolt elnevezés Fo feladat

Stratégiai részvételi Részvételi Szakmai-tarsadalmi szintézis,
testulet Oktataspolitikai Tanacs, | prioritasképzeés, ajanlasok




Elem Javasolt elnevezés F6 feladat
roviden: Részvételi megfogalmazasa a minisztérium és
Tanacs vagy ROT a parlamenti szakbizottsag szamara.
Elemzé és fejlesztd Fejlesztési Mlhely Adatok, kutatasok, -hatasvizsgalatok
kapacitas €s hosszabb tavu fejlesztési
alternativak elékészitése.
Egyeztetési és Részvételi Mihely Panelek, konzultaciok,
szervezési kapacitas fokuszcsoportok, érintetti forumok
szervezeése, részveételi 6sszegzeések.
Hibaelharité és Operativ Mlhely Intézmeényi jelzések, végrehajtasi
mindseégjavito zavarok, jo gyakorlatok és akut
kapacitas (Mikodést Tamogato Miihely) rendszerhibak kezelése.
Digitalis infrastruktura | Online Részvételi Tér Beérkez6 lgyek fogadasa,

besorolasa, tovabbitasa,
statuszkovetés, nyilvanos valaszok
és tanulasi mintazatok
megjelenitése.

4.1. Részvételi Oktataspolitikai Tanacs

A Tanacs a rendszer kdzponti, szintézisalkoto szerepldje. Nem iranyitja a minisztériumot,
nem vétéz meg dontéseket, és nem kizardlag egyetlen érdekcsoport allaspontjat
képviseli. Feladata az, hogy a sokféle bemenetbdl vilagos, szakmailag megalapozott és
tarsadalmilag ellendrizhet6 ajanlasokat készitsen.

Javasolt létszam: 7 - 12 6, eseti munkacsoportokkal.

Osszetétel: pedagogusok, intézményvezetSk, sziléi és tanuldi képviseletek,
fenntartok, szakszervezetek, szakmai és civil szervezetek, kutatok, valamint
oktatasiranyitasi tapasztalattal rendelkez6 szakemberek.

Miikddés: nyilvanos napirend, Osszeférhetetlenségi szabalyok, kisebbségi
allaspont rogzitése, évente nyilvanos beszamolé.

Titkarsag: kis lIétszamu, alland6 apparatus, amely szervezi az uléseket, kezeli az
ugy-utakat, és biztositja a modszertani és/vagy eljarasrendi egységességet.

4.2. Harom szakmai mihely

A “mlhely” elnevezés vitathatd, mindenesetre harom eltér6 — kilon-kulon is fontos
oktataspolitikai funkcié! tudatos differencialasarél van szé. A hangsuly egyrészt a
ciklusokon ativel6é dontések elfogadottsagan, masrészt magan a szakmai és tarsadalmi
véleményezésen, harmadrészt a végrehajtas dnkorrekcios képességen van.

L A fejlesztéspolitikai - egyeztetéspolitikai - igazgataspolitikai funkciot kezdetben a titkarsagon beluli
szerepmegosztas is lefedheti.




Miihely

Tipikus feladat

Kimenet

Fejlesztési Mihely

Adatgydjtés, kutatasi 6sszegzés,
alternativak 0sszevetése, el6zetes
és utdlagos hatasvizsgalat.

Elemzési jegyzet,
hatasvizsgalati lap,
fejlesztési opcidk, kockazati

térkép.

Reészvételi Mihely

Erintettek bevonasa, részvételi
panelek, konzultaciés kérdések,
deliberativ férumok, 6sszegzések.

Részvételi terv, egyeztetési
jelentés, érintetti térkép,
vitapontok listgja.

Operativ Mdhely

MUkddési riasztas,
problématérkép,
jelzérendszeri funkcio, j6
gyakorlatok tara,
végrehajtasi visszajelzés.

Intézmények mikodési
jelzéseinek figyelése, ismétlédé
problémak azonositasa, jo
gyakorlatok gydjtése, gyors
korrekcios javaslatadas

4.3. Online Részvételi Tér és Folyamatkoveté Rendszer

A Részvételi Tér nem pusztan valamiféle online kérddiv, sokkal inkabb interaktiv
kozpolitikai Ugykovetd rendszer: megmutatja, hogy egy ugy hol tart, milyen dontési
ponthoz kapcsolddik, kihez/ milyen szervezethez delegaltak, milyen hataridé vonatkozik
ra, milyen elemzeés készult, és mi lett a dontéshozaoi valasz.

Indulé funkcidk: Ugy-bekuldés, ugytipus kivalasztasa, statuszkoveteés, nyilvanos
valaszok, hataridok, téma-cimkék, kereshet6 archivum.

Késoébbi funkcidk: automatikus témadsszevonas, ismétlédé problémak
felismerése, regionalis bontas, részvételi panelek tamogatasa, adatvizualizacio.
Fontos korlat: mesterséges intelligencia-alapu elésziirés csak emberi
ellenérzéssel hasznalhatd. A rendszer nem donthet automatikusan egy javaslat
sorsarol.

5. Ugytipusok és folyamatmodell

A részvételi rendszer csak akkor marad kezelhet6, ha nem minden beérkezd jelzés indul
ugyanazon az uton. A minimum modell harom Ggytipust kulonit el.

Ugytipus

Példa Javasolt ut és elso6 valaszido

Részvételi jelzés

Gyors besorolas, hibaelharitas,
javaslatadas, adekvat tamogatas
Erdemi valasz: 1-5 munkanap

Részvételi térrel
kapcsolatos probléma,
egyeztetési nehézség,
moderator szukséglete,
modszertani kérés

Mikodési jelzes

Tulterhel6 adminisztracio,
végrehajtasi zavar, hibas
adatszolgaltatas, egyéni

Gyors tajékoztatas, jelzérendszeri
tovabbitas, a probléma gyodkerének
megkeresése, minisztériumi, fenntartoi
elagazas




Fejlesztési jelzés

Ugytipus Példa Javasolt ut és elsé valaszidé
vagy csoportos Erdemi valasz: 1-15 munkanap.
jogsérelem.

Tantervi modositas, Elemzés, érintetti egyeztetés, Tanacsi
ertékelési szabaly, ajanlas, minisztériumi valasz.

pedagogus-tovabbképzés, | Erdemi valasz: 15-60 nap.
finanszirozasi kérdés.

Nagy, rendszerszint( El6zetes hatasvizsgalat, részvételi terv,
atalakitas, uj alaptanterv, tobbfordulos egyeztetés, stratégiai
kisérleti pedagogiai reform, a dontés nyilvanos indoklasa,
modellek, pedagogus- utankovetés.

életpalya, fenntartoi Utemterv: 60-180 nap.

modell.

5.1. A folyamat lépései

1.

2.

3.

Befogadas. Az Ugy beérkezik a Részvételi Térbe egyeéni jelzésként, szervezeti
vagy szakmai kezdeményezésként. (online)

Besorolas. A titkarsag nyilvanos szabalyok alapjan tgytipust, témat, stirgésséget
és felel6st rendel hozza. (Al-tamogatassal)

Elésziirés. Az ismétl6dd, azonos targyu vagy nyilvanvaléan nem a hataskorbe
tartoz6 Ggyeket 6sszevonjak, vagy atiranyitjak. (Al-tdamogatassal)

Elemzés. Az érintett mihely el6késziti az adatokat, a jogi és pénzugyi
szempontokat, valamint a végrehajtasi kockazatokat. (szakpolitikai-szakmai hattér)
Részvételi egyeztetés. Az Ugy sulyatdl fuggben panel, fokuszcsoport, szakmai
féorum vagy nyilvanos konzultacié torténik. (mentoralassal, moderalassal,
maodszertani tamogatassal)

Ajanlas. A Tanacs rovid, dontésre alkalmas ajanlast ad, amely tartalmazza az
alternativakat, kockazatokat és kisebbségi allaspontokat. (indokolt esetben)
Dontéshozoéi valasz. A minisztérium elfogadja, részben elfogadja vagy elutasitja
az ajanlast, és nyilvanosan indokol. (indokolt esetben)

Utankovetés. A Részvételi Tér jelzi a végrehajtas allapotat, a tapasztalatokat
pedig a kovetkez dontési ciklusba visszaforgatjak. (folyamatos online
megjelenités)

6. Kiindulasi szervezet

A rendszer els6 valtozatat nem érdemes tultervezni. A cél egy mikodd, meérhetd,
politikailag vallalhatd minimum, amely mar az elsé évben képes megkulonboztetni a
valddi részvételt a formalis konzultaciotol.




Minimum elem

Miért kell?

Indulé megoldas

Részvételi Tanacs és
titkarsag

Legyen felelése a szakmai-
tarsadalmi szintézisnek.

12-15 tagu Részvételi Tanacs,
5-7 f6s titkarsag, nyilvanos
mikodési szabalyzat.

Ugykovetd Feliilet

Ne tlinjenek el a javaslatok
eés jelzések.

Egyszer(, kereshet6 online
felUlet; Ugyazonosito, statusz,
felel6s, hataridd, valasz.

Harom funkcio

Ne mosddjanak 0ssze az
azonnali beavatkozast
igényld és a hosszu tavu
(ciklusokon ativeld)
fejlesztést igényl6 problémak,
javaslatok

Titkarsaghoz csatolt 3 fés
szakpolitikai mdhely: a részvételi
infrastruktura bejaratasara, a
differencialt Ggykezelési rutinok
kialakitasa érdekében.

Valaszadasi
kotelezettség

A részvétel csak akkor
komoly, ha van dontéshozéi
reakcio.

Kiemelt Ggyekben kotelez6
minisztériumi valasz: elfogadas,
részleges elfogadas vagy
indokolt elutasitas.

Gyors hatasvizsgalati
lap

A dontések el6tt legyen
lathaté a varhato
kovetkezmeény.

Legfeljebb 2-3 oldalas sablon:
cél, érintettek, koltség, kockazat,
végrehajtasi feltétel, mérés.

Eves nyilvanos
jelentés

Szukség van a
rendszerszint(
visszacsatolasra és
O0sszehangolasra, a részvételi
kultara folyamatos
tanulasara.

A Részvételi Tanacs éves
beszamoldja a parlamenti
Oktatasi Bizottsag, és a
Részvételi Bizottsag, illetve a
nyilvanossag elétt.

Panasz- és integritasi
csatorna

A részvételi folyamatot is
ellenérizni kell.

Osszeférhetetlenségi
nyilatkozatok, eljarasi panasz
lehetbsége, adatvédelmi felel6s
bevonasa.

7. Tartalmi vazlat kiemelt ugyekhez

A folyamatok stabil min6ségét tamogatja, ha a kiemelt dontések elékészitése ugyanazon
minimalis szerkezetben torténik. Ennek az a célja, hogy a részletek ne ad hoc moédon,
hanem egyértelmien ellendrizhet6 formaban kerlljenek a dontéshozodk elé.

Fejezet

Minimalis tartalom

1. Ugy-definicio

dontés varhato?

Mi a probléma, miért most kell foglalkozni vele, milyen

2. Erintetti térkép

Kiket érint kdzvetlenll és kdzvetve: kisgyermekek, tanulok,
pedagogusok, szulbk, kdzoktatasi és felsboktatasi




Fejezet

Minimalis tartalom

intézmeények, felndttoktatok, fenntartok, onkormanyzatok,
oktataskutatok, civil és szakmai szervezetek?

3. Dontési alternativak

Legalabb két redlis opcio, koztuk a nem cselekvés
kovetkezmeénye.

4. Hatasvizsgalat

Szakmai, pénzugyi, jogi, szervezeti, teruleti és
esélyegyenldségi hatasok rovid vizsgalata.

5. Részvételi terv

Milyen formaban, mikor és kitél varhaté bemenet; hogyan
kerllnek be a vélemények az 6sszegzésbe?

6. Dontési javaslat

Ajanlott opcid, indoklas, kockazatok, kisebbségi allaspontok,
végrehajtasi feltételek.

7. Valasz és végrehajtas

Minisztériumi valasz, felel6s, hatarid6, végrehajtasi
mérfoldkovek.

8. Utdertekelés

Mikor és milyen indikatorok alapjan vizsgaljuk meg, hogy a
dontés elérte-e céljat?

8. Szerepldk és felelésségek

A részvételi rendszerben a képviselet nem énmagaban legitimal. A szerepléknek pontos
felel6sséguk és vilagos szereplk kell legyen. A cél az, hogy a vita ne intézményi
pozicidharc, hanem strukturalt dontés-el6készités legyen.

Szerepld Felelésség a rendszerben
Oktatasi és Dontési felelésség, szakpolitikai irany, végrehajtasi feladatok,
Gyermekugyi nyilvanos valaszadas.
Minisztérium
Parlamenti Eves beszamol6 meghallgatasa, garanciak és mikodési

szakbizottsag

tapasztalatok ellenérzése.

Tarsadalmi Részvétel
Bizottsaga

llleszkedés a részvételi rendszer egészéhez, szektorok kozt
atvehet6-atadhato ujitasok, j6 gyakorlatok

Részvételi
Oktataspolitikai Tanacs

Szintézis, prioritas, ajanlas, kisebbseégi allaspontok rogzitése,
éves jelenteés.

Nevel6k, tanitok,
tanarok, egyetemi
oktatok és
intézményvezetok

Végrehaijtasi tapasztalatok, mikddési kockazatok, jo
gyakorlatok és szakmabeli javaslatok becsatornazasa.

Gyermekek, tanulok,
diakok és szul6k

Felhasznaldi tapasztalatok, hozzaférési problémak, iskolai
mindennapok visszajelzései.

Fenntartok és
onkormanyzatok

Helyi mikddési feltételek, infrastruktura, finanszirozasi és
szervezeési hatasok jelzése.




Szereplo6

Felelésség a rendszerben

Szakszervezetek

Munkavallaloi érdekek, terhelés, munkafeltételek és
végrehajtasi kapacitas jelzése.

Szakmai és civil

Specialis tudas, érintetti mobilizacid, szakmai kontroll,

szervezetek javaslatok és vitapontok megfogalmazasa.
Kutatdéhelyek és Elemzési hattér, hatasvizsgalat, indikatorok, fliggetlen
adatszakeért6k modszertani kontroll.

9. Garanciak

A részvételi folyamat csak akkor lesz tébb formasagnal, ha a rendszernek megvannak a
maga mikodési kényszerei. A garanciak nem diszitéelemek, hanem a részvétel
min&ségbiztositasi feltételei.

Garancia Konkrét szabaly
Valaszadasi Kiemelt Ggyben a minisztériumnak irasban kell reagalnia az
kotelezettség ajanlasra, és indokolnia kell az eltérést.
Hatarid6k Minden Ugy-tipushoz el6zetes valaszid6 és maximalis

feldolgozasi id6 tartozik.

Nyilvanossag

Napirend, ajanlas, minisztériumi valasz, végrehajtasi statusz
és éves jelentés nyilvanos, személyes adatok nélkal.

Fuggetlen mikodési
szabalyzat

A Részvételi Tanacs tagjainak kivalasztasa, rotacioja,
Osszeférhetetlensége és kisebbségi allaspontja elére
rogzitett.

Adatvédelem

A Részvételi Tér személyes adatot csak célhoz kototten
kezel; nyilvanos fellleten anonimizalt vagy aggregalt
informacio jelenik meg.

Parlamenti kontroll
(Oktatasi Bizottsag,
Részvételi Bizottsag)

Evente nyilvanos meghallgatas a mikddési eredményekrol,
elmaradasokrol és a kovetkezd évi prioritasokrol.

Kormanyzati kontroll
(Emberséges és
Mikoddé Magyarorszag
Intézet)

Az orszagos és szakpolitikai részvételi koncepciok és
struktura 6sszehangolasa.

Statuszkovetés

A dontések végrehajtasa statusz szerint kovetheto:
el6készités alatt, dontésre var, végrehajtas alatt, lezart,
utoertékelés alatt.
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10. Bevezetési utemterv

A fokozatos bevezetés azért fontos, mert a részvételi kultira és a mikdodési fegyelem
nem egyszeri jogszaballyal jon létre. Az elsé év célja a bizonyitas: a rendszer legyen kicsi,
lathatd és meérhetd.

Idészak Feladat Elvart eredmény
Politikai €s minisztériumi mandatum Elfogadott indulo
0-3 honap | rogzitése; ideiglenes titkarsag kijeldlése; a | mandatum, nyilvanos
mukodési szabalyzat elsé verzidja. alapelvek, kijeldlt felelésok.
Részvételi Tanacs felallitasa; ugytipusok Mikodé ugyfogadas és
3-6 hénap | és hatarid6k véglegesitése; az Online statuszkoveteés; elsd
Részvételi Tér elsé verzidjanak elinditasa. | nyilvanos napirend.
Harom kiemelt Gigy részvételi folyamatanak | Legalabb harom lezart Ggy-
6-12 honap | el6készitése; gyors hatasvizsgalati lapok ut teljes dokumentaciéval
alkalmazasa; elsd minisztériumi valaszok. | és dontéshozoi valasszal.
Elsé éves jelentés; mddszertani korrekcio; | Parlamenti meghallgatas,
12-18 hénap jogi es"kglt'segvete& garanciak jaVItO’tt mukoqe3| o
megerositése. szabalyzat, kovetkez6 évi
részvételi terv.
Bovités regionalis, intézményi és tematikus | Stabil, skalazhaté
. halozati pontokkal; automatizalt (Al) szir6k | rendszer, mérhet6
18-24 hénap

ovatos bevezetése.

indikatorokkal és
visszacsatolasi ciklusokkal.

11. Méroszamok

A rendszernek legyenek sajat teljesitménymutatoi. Ezek nélkll a részvételiség konnyen
puszta kommunikaciés panellé valik, nem pedig mikodd kormanyzasi mechanizmussa.

«  Atfutasi idé: mennyi idé telik el a beérkezéstd| az elsd valaszig, az ajanlasig és a
dontéshozdi reakciodig.
+ Valaszadasi arany: a kiemelt Gigyek hany szazaléka kap hataridén bellli, indokolt

valaszt.

+ Részvételi sokszinliség: milyen aranyban jelennek meg kilénb6z8d szerepldi
csoportok, régiok és intézménytipusok.
+ Ajanlasok hasznosulasa: hany ajanlast fogadnak el teljesen, részben vagy
utasitanak el indoklassal.
+ Végrehajtasi hibak csokkenése: az azonos témaban ismétlddd mikodési
jelzések szama hogyan valtozik.

. Bizalmi

mutaté: résztvevli elégedettség,

folyamatba vetett bizalom.

érthet6ség,

atlathatésag és a




12. Kockazatok
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Kockazat

Csokkentésének maodja

A rendszer formalissa valik, és
csak legitimacios eszkoz lesz.

Kotelez6 nyilvanos valasz, hataridok, éves jelentés,
parlamenti meghallgatas.

Tulterhel6dik a beérkez6
ugyektél.

Ugytipusok, priorizalasi szabaly, 6sszevonas, téma-
cimkék, indulaskor korlatozott szamu kiemelt tgy.

Egyes szerepl6k elfoglaljak a
folyamatot.

Rotacid, dsszeférhetetlenség, kiegyensulyozott érintetti
térkép, kisebbsegi allaspontok rogzitése.

A minisztérium parhuzamos
hatalmi centrumként érzékeli.

A mandatum pontositasa: a Részvételi Tanacs ajanl, a
minisztérium dont és valaszol.

A digitalis felllet adatvédelmi
vagy bizalmi problémat okoz.

Anonimizalas, adatminimalizalas, emberi moderacio,
adatvédelmi hatasvizsgalat.

A részvétel lassitja a
dontéshozatalt.

Aranyossagi szabaly: mikodési jelzésekre gyors
ugymenet, stratégiai Ugyekre mélyebb egyeztetés.

13. Minimalvaltozat

Ha a javaslatbdl csak a legszikségesebb elemek férnek bele egy elsé kormanyzati
dontésbe, az alabbi vazat érdemes megdrizni:

. Mandatum: a részvételi rendszer a kiemelt oktataspolitikai dontések elékészitését,
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indoklasat és utdékdvetését tamogatja; dontési jogot nem vesz at.

Tanacs: 12-15 f6s Részvételi Oktataspolitikai Tanacs, kis titkarsaggal, nyilvanos
mikodési szabalyzattal.

Felilet: nyilvanos Ugykovetd rendszer lgyazonositoval, statusszal, felel6ssel,
hatarid6vel és valasszal.

Harom funkcié: elemzés és fejlesztés; részvétel és egyeztetés; mikodési
visszajelzés és gyors korrekcio.

Ugytipusok: miikddési jelzés, szakpolitikai
mindegyikhez eltéré ut és hataridé tartozik.
Kiemelt lUgyek: évente 3-5 Ugy részvételi el6készitése, hatasvizsgalattal és
nyilvanos minisztériumi valasszal.

Garanciak: valaszadasi kotelezettség, nyilvanos indoklas,
Osszeférhetetlenségi szabaly, éves parlamenti beszamolo.
Mérés: atfutasi id6, valaszadasi arany, részvételi sokszinliség,
hasznosulasa, végrehajtasi hibak csokkenése.

javaslat, stratégiai reform;
adatvédelem,

ajanlasok

. Amit kifejezetten érdemes elkerdulni

Olyan konzultaciot, amelyben a dontés mar megszuletett, és a véleményeknek
nincs lathato utja a dontéshozaoig.
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» Tul sok testuletet, amelyek kozott nem vilagos a felelésség, a hataridd és a

kimenet.

+ Olyan digitalis fellletet, amely csak gydjti a véleményeket, de nem ad statuszt,
valaszt és nyomon kovetést.
*  Olyan részvételi modellt, amely kizarélag szervezeti delegaltakra épit, €s nem
enged alacsony kuszob( belépést az érintettek (pedagogusok, szulék, tanuldk

stb.) szamara.

+  Olyan mesterséges intelligencia-alapu feldolgozast, amely nem atlathato, nem
auditalhatd, vagy emberi fellilvizsgalat nélkul befolyasol Uigybesorolast.

15. Fogalmak és roviditések feloldasa

Teljes megnevezés

Rovid forma

Magyarazat

Részvételi Oktataspolitikai
Tanacs

Részvételi
Tanacs

A szakmai-tarsadalmi szintézist és
ajanlasokat készit6 testulet. Nem
dontéshozd, hanem dontés-el6készitd
€s mindségbiztositd szereplb.

Online Részvételi Tér és
Folyamatkovetd Rendszer

Részvételi Tér

Digitalis Ugykovetd rendszer, ahol a
beérkez6 Ugyek statusza, hatarideje,
felelése és valasza kdvethetd.

Elemzési és Fejlesztési Fejlesztési Adatokkal, kutatasokkal,

Mihely mahely hatasvizsgalattal és fejlesztési
alternativakkal foglalkozé szakmai
kapacitas.

Részveételi és Egyeztetési Részvételi Erintetti egyeztetéseket, részvételi

Mihely mihely paneleket és konzultaciokat szervezd

kapacitas.

Milkodést tamogaté Mihely

Operativ mihely

A végrehajtasbdl és intézmeényi
mikodésbdl érkezb jelzések
feldolgozasaval foglalkoz6 kapacitas.

Részvételi panel

Panel

Kisebb, elére 6sszeallitott,
érintettekbdl és szakértékbél allé
egyeztetési forma, amely strukturalt
kérdések mentén vitat meg egy ugyet.

Hatasvizsgalat

Hatasvizsgalati
lap

Rovid, dontés-elbkészitd 0sszegzeés a
varhato szakmai, pénzugyi,
szervezeti, jogi €s esélyegyenlbségi
kovetkezmenyekrél.

Mesterséges intelligencia-
alapu tamogatas

Automatikus
elérendezés

Technikai segitség a beérkez6 ugyek
csoportositasahoz és ismétlédd
mintazatok felismeréséhez; dontést
nem hozhat.
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Zaro gondolatok

Egy intelligens oktataskormanyzas nem nélkulézheti a rendszer szerepldinek érdemi
részvételét a dontéselbkészitésben és a megvalédsitasrél sz6l6 diskurzusban. A
fentiekben kifejtett javaslat Uzenete, hogy az oktataspolitikai dontések minéségét akkor
lehet tartésan javitani, ha a kormanyzati felelésség, a szakmai tudas, a helyi tapasztalat
és a tarsadalmi részvétel nem ad hoc moédon, hanem atlathatd, hataridékhdz kotott,
visszacsatolasra épulé rendszerben kapcsolodik Ossze.

A javaslat az oktatasuigyre késziilt, de logikaja mas nagy kbézszolgaltatasi tertleteken:
az egészségugyben és szocialis teriileteken is alkalmazhato. Mi tobb,
tarsadalompolitikai célu, rendszerszintii integracidja kifejezetten el8segitheti az
oktatéas méltanyosabba és igazsagosabba valasat, a tarsadalmi egyenl6tlenségek
csOkkenését.

Budapest, 2026. 05. 19.



